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I'Gindice (i Pace di Bergamo, dr Giavast Costaitiad, ho prommciato b sepuente SOMIA

SENTLNZA s -
AR-3- 04

21 APR. 2009

i perdonn del Tegale

Nella cansn iscrittn ol o S860Y del R.G., promonss da

THppresentunie, rmppresenmin o diﬁgsn dell” Avv. Pierantonio Paissoni, presso il cui studio n
Bergazno, Vin S, Benedatio 10, elegps domicilio
ATTRICE
coniro

Telecom Tealin S,p.n., in persont dil legale rppresentante pro-tempoens, corrente in Miling, Pinzz
degli Affari 2.2, mappresentata e difese dogli Avv.ti Edoardo Conti del Foro di Brescin e Massimo
Qelmini, presso il oui stulfio in Bergamo, Via 8. Bénedelto 10, elegge domicitio

CONVENUTA

ST N

Oggetin: prgamento somma

Conelusioni per Mattrice,

In viu principale ¢ di merito: acoertare e (fichinrare ['inesistenzs i1 spec fica richiestn di attivazions
del traffieo. duti con oz A6l protocolly wep di parte delli socleta stivice e Conseguentemente
dichinrure che b somma di € 2.110,40 oltre IVA por complessivi € 2.537,47, sichiesta dalle societ
Telecom Italin S.pa alls sofetd ansjce oba fatiure n, TXO76609206 del 144,08 ¢ o TXOTATIC1S
del 16:06.08 a titolo di “dati wup” ¢ “commissione duti wap™ non & dovuts, con oyui cousepuenie
stutuizione.

In via istruttorin: con agni pid ampia oservu di alterigmwnte dedurre, capitolare o pradiire.

In ogni caso: can vidtori: 0 spese, dinth ed onoran di cavss.

Cvechusivni per In copveantin,

Nel merito ed i via riconvenzionnde: provia ogni decharammin dol caso, respingere lo domande ¢ le
richieste tutle cosi come propaste dall"sttrive yed confronii della Telecom Dulia Spa perch destifiite
di (omdnmento m farze ¢ divitg, condupnare Ia persony del ldpale



eippresstanie pro-iempore oon s in Grumello del Monie (Bg), . A pagore alld
Telecom Itnlia..."r;m.n In somme i € 2.532,48 oltre dvalunzione monetnria od intaresst dible el
al saldo,

In via istruttorin: si chiede; senzo inversione delllonere, |“smmissione di prova per wedi sulle
circostanze di cui in mirrasive di inlendirsi qui tmsentee e capitolpte premesso “Vero che *. Con
riserva dell"indicozane del nominative dei wsﬂmmi,- Un esoutere anche o controprova Sy Tutti |
capitodi uyversari deducendi ed eventualmente smmessi.

SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

b
Con atto di citiione depositalo m Cancelierin il 25 settembre 2008, canveriva
in gindizio fa Telecom lalia S per sentir decogliers Je concluglond indicate fn eplgeafe, formulate
f szguito delln richiestn di pagnmento. a saldo, delle M indicate in prémiessy, avanzat da
Telecam Italin, ton cul 'anroe wveva stipulsto dus contraiti & abbonamento per serviza telefonici
denontinati “Tutte compreso Profossional Unlimited” ¢ “Tuty comprese Professiony) 607

sottogeritti presso il Cenio Tim in Bamamo.

[ profilo tariffirio “Unlimited” prevedove, per un conone measile di € 150,00 sconito del 45%,
chismnate neziopali verso pomert mobili e @i reie fisso fino nd un msssimo - di 4500 mutut{fmest,
chiamile voce nazicnnli versy il n. 49001 fino a 400 minwi/mess e chismate in rorming fino a 50
minuti onginate nei presi UE verso paesi UE ¢ 50 minwi di chaamue ricevite ned ginesi Ut truffico
dati fino a6 Glymese; vaffico sms originato in Ralix fimo & 1000 simsimess verso rete Sssa. Tim,
Vouiufone ¢ Wind, i fino b 300 sme/mise verso Tre

L'offern prevedevi aavhe sequisto o prezzo specinle di due telefim celfular, mel cwo costitmit dal
Nokia 03 e dul HTC

Sastencve Matirica che Iz groposts nom contenevn rifetimento alcuno al imffes dafi & mewzo dol
‘profocelle wap che veniva invece famuato nelly misurs di € 537,79 oltre tve nells prima s e
€/1.560,84% oltre bva nella seoondis. per cul se ne ehiedeva 'annullumento transndog A vervizi non
richiesti ¢ non contmttati i cui il cliente non ers neppur: & conoseenza.

Si eosnituiva in giudizio la Telecont Ly quale, premetiio chs il traffico fatturatn, por smmisione dells
sttssa iittrice grm atato effettunto, chiedova il saldo degli importi contestati poiché il servizio wap-non
era vicomijieso i quel [ offerti vel cenone mensile.

Nell*udicoza del 18.03.00 il Giudice. visie le conclusiond delle poti o fu.dlsmsjonc, rilenula
ciuen mtura per ls declsione, L rmllenevi & senleren



MOTIVI DELLA DECISIONE

La presente oausa hn per eggetto il pagamento o saldo di due future per servizi di mlefonia presiai
dnlls convenuts Telvcom Tullia o seguito di gtipola di contrnd’ di fomitgg & canune fisso mensile,
sotingecitl datln sociield st
Lo due futtore, ogwetto diella sontroversin, sddebitno alla_ «i nltre ol cmaone pattuito,
I;-impurto mmp(cs&iuo i e 1.511.4'?,' I contpresa, per tmamisdione ddl Wap © connessione Wap
preseziond aon rientranti tra guelte ogeetio di contmtto, circostonza confermata da entrambe le parti
conlundiiti, - i
il punh)_écnnnto ¢:se ein che misura 1l contralto vincolosse le parti sotto il pmﬂln.lﬂcllg prestazion
richieste ¢ delie uniiTe praticate, conlriferimentn <is a1l fuse delln trstiutiva pre-confrattue sin ulla
fose eseoutiva dul contralto, ’
L'art 1337 ce. impone alle parti nello svolgimento delle traitative & nelly formazione del contmtto

di comportursi sistondo buona fede, ossin con il massimo delln lealtd ¢ coreliezsa reciproda che nel
ceaso i serviz emguti all'vlenie finale, sin esso comsumntore. 0 professionista. impongono ailn
societd eroonnte i essere chiara e trasparemie virea I préstriond counpliese nel ottty & guelle
escluse, nonchd sul cost delle medesime.

[ forza del prneipio & buons fedie il contrsen, consumatore o meng, ha diritto ad essere informato

n modo chiare ¢ comprenyibile,, reove atclic conto Jelle modulith di-m_nwlmaimm del eontmiio ¢

delle camtteristithe del settpre cosl ds non cudere o pogeio da pon essere tmitfo 70 ingmmno da
prelitiche cammerciili ¢ di murketing prirticolirmente insidiosse. W'\]
Cronodon per il tipo di servizio offero nou sis possibile sschudere |'erogazione di determinaie
prestazionl ¢ servizl, I'olunte deve cséemd informate anficipatamentc sia di guesia poasibiliti sin det
reiniivi costi, al fine di accetinre consapevolmente Kaccardo contrattunle.

I centzsito, ex ued, 1321 oo & Paceorde (e be parti per costitaite regolare & estinguene tra loro un
mppono givridico di mim patrimoniale € Moggetto del contranto su cui s foma Ugecordo, ex ant.

1325 g, costituises elemeito essenitiale del potto n cur indetmminniezza produce ['invalidita dello
Aleseg.

Da questo pumte di vist I'ogeetio ba chinmmente unn funzions “limitotiva” dei teciproci obblight

the mon comsemie o onessuno «bd contrmenti di amplinne  illopicamente, iuﬁuiuilmnmilt @
uniimernhmene |‘smbio contenttuale & preswedond pon richiesie ¢ nen poniratte, pddebitando costi

e tmiffe mal-concordate © nepme cotosTitte.

Per quimto sufr, aully hase dolle risultanse istrultorie, 1o dommmidn i purte ativice deve desere

el [



Al soccombearen, ex wrL 9] e.p.e,, consepue fx conchiniin della convnuta nl pagamento delle spese
di-gitdizio, di ot € 134751 fiquidati & favore dell” Avy. Plerantonio Paissoni.

POM.
T Giudies di Pace

Definitivamene promusclindo, opmi wltra isfanzn ed ecoezione figettsts, cost decide:

decertilo e dichiaalo clie il contratte conclusa tr le parth por 1" srogazione di servizi telefonict,
non prevedeva ['nttivazione del taffico 3ati su protocollo wap, dichiara ¢l I somma di
€2.110,40 alire TVA per mmpk:%?ivj €2.532.47, richicua dalla societd Telooom ftalin Sop.a. alis
con fature h. 7X076609206 del 14.04.08 e n. 7X07671913 del

gacicli mitrice
16.06.08 a toly di “duti wap™ ¢ “commisstone dati wip™ aon & dovats;

condmmma e drl. 91 epe. la convendta Telecom fulia S.pa. sl pagsmento délle spese del
presente ghadizio di cui €1.54731 liguidati a favors dellAvv, Pisrovsnio Prissoti.

il Gindice di Pace '
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