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DIRITTI DEGLI ASSICURATI

NUOVA INIZIATIVA DELL'ADUC PER | DIRITTI DEGLI UTENTI DEI SERVIZI ASSICURATIVI: CHIAMATE, IL
LUNEDI' POMERIGGIO E IL SABATO MATTINA, IL NUMERO 895.96.97.997 Firenze, 21 Novembre 1996. II
presidente nazionale dell'’Aduc, Vincenzo Donvito, nel presentare l'iniziativa ha detto:

"L'Aduc lancio' a suo tempo, prima ancora che esplodesse tangentopoli, il telefono anti-tangente, seguito da quello
anti-usura e da quello per la denuncia dei falsi invalidi. Una serie di campagne civili e civiche che hanno
scoperchiato delle pentole in cui bolliva il marciume della disonesta’ istituzionale e no. E grazie a queste iniziative
sono state aperte una serie di inchieste, e presentate una serie di proposte che, forse, daranno il loro contributo a
rendere il nostro Paese piu’ civico e a far rispettare ed affermare i diritti dei cittadini utenti dei servizi, che, oggi
invece, sono solo sudditi delle vessazioni del grassatore di turno, istituzionale o meno che sia.

Ora €' il momento delle compagnie assicurative: una delle bestie nere nel rispetto del diritto degli utenti e della
trasparenza.”

L'iniziativa e' condotta in collaborazione con il Sindacato Nazionale degli Assicurati, e viene presentata ai cittadini
con il seguente volantino, distribuito presso vari uffici istituzionali e privati in cui si stipulano polizze assicurative.
assicurato?

fregato?

chi non ha mai avuto problemi con le assicurazioni?

0ggi si puo' rimediare!

grazie al nuovo servizio di consulenza assicurativa su: - come far valere i propri diritti; - cosa controllare prima di
firmare un contratto; - come confrontare diversi servizi; - come scegliere una polizza; - cosa fare in caso di sinistro
Nuove e piu' chiare formulazioni dei contratti, individuazione e denuncia delle clausole abusive, riconoscimento dei
diritti dell'assicurato.

e in particolare: ATTENZIONE ALLE POLIZZE RC-AUTO: NON SONO PIU' TUTTE UGUALI.
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