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DIRITTI CONSUMATORI

PRESENTAZIONE DELLA LEGGE QUADRO

PROPOSTA DALL'ADUC Roma, 25 novembre 1996. convocazione di CONFERENZA STAMPA
martedi' 26 novembre, alle ore 12, presso la sala stampa della Camera dei Deputati, si svolgera' la conferenza
stampa di illustrazione della proposta di legge

NORME PER LA AFFERMAZIONE E LA TUTELA DEI DIRITTI DEGLI UTENTI E CONSUMATORI"
partecipano

Vincenzo Donvito presidente nazionale dell'’Aduc

Primo Mastrantoni segretario nazionale dell'Aduc

on. Fabio Ciani gruppo Popolari e Democratici - 'Ulivo

on. Marco Taradash gruppo Forza Italia

on. Pier Paolo Cento gruppo Verdi

on. Vincenzo Zaccheo gruppo Alleanza Nazionale

on. Giuseppe Calderisi gruppo Forza ltalia

Presentazione della conferenza stampa

La proposta di legge in questione si pone in maniera del tutto innovativa ed incisiva. L'iniziativa prevista si articola
su due piani: l'istituzione di una Autorita' garante dei diritti degli utenti e consumatori, la costituzione di un Consiglio
nazionale delle Associazioni.

L'Autorita’ ha poteri di indagine, istruttoria, diffida e sanzione nei confronti di imprese ed enti che violano le norme
in difesa dei diritti degli utenti e consumatori. L'attivita' dell'Autorita’ si svolge nel campo della salute, della sicurezza
dei prodotti e servizi, della informazione e pubblicita’, del risarcimento dei danni, della correttezza ed equita’ nei
rapporti contrattuali e della qualita’ dei beni e dei servizi. L'Autorita’ ha poteri di indagine per verificare I'esistenza di
infrazioni alle norme esistenti, procede ad istruttoria e, se del caso, diffida e commina sanzioni alle imprese e agli
enti interessati. L'Autorita’ ha inoltre potere di segnalazione al Parlamento e al Governo nel caso individui norme di
carattere generale che violino i diritti degli utenti e consumatori.

Il Consiglio nazionale delle associazioni per i diritti degli utenti e consumatori e' organo consultivo, ed esprime
pareri su iniziative legislative o regolamentari e sui problemi attinenti alla politica per I'affermazione dei diritti degli
utenti e consumatori; puo' formulare, ed eventualmente realizzare, proposte di intervento per le materie che
riguardano gli interessi dei cittadini, con particolare riferimento ai
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