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  AUSTRALIA: Qantas. La compagnia pagherà 120 milioni di dollari per rimborsare i voli
cancellati

La compagnia aerea di bandiera australiana Qantas pagherà 120 milioni di dollari australiani (80 milioni di dollari
Usa) per risolvere una causa intentata dall'organismo di controllo dei consumatori (Accc) relativa ai voli cancellati.
Nel 2023, l'ACCC ha avviato un'azione in tribunale accusando Qantas di aver tenuto una "condotta falsa,
fuorviante o ingannevole", pubblicizzando biglietti per migliaia di voli che aveva già cancellato ma non rimosso
dalla vendita. Oggi, la compagnia aerea e l'autorità di vigilanza hanno dichiarato di aver raggiunto un accordo.
Qantas ha dichiarato che risarcirà gli oltre 86.000 clienti interessati che hanno effettuato una prenotazione su un
volo due o più giorni dopo la decisione di cancellazione con importi che vanno da 225 a 450 dollari, per un totale di

circa 20 milioni, cifra cui va ad aggiungersi la sanzione da 100 milioni di dollari. (Mst/Adnkronos) CHI PAGA
ADUC
l’associazione non percepisce ed è contraria ai finanziamenti pubblici (anche il 5 per mille)
La sua forza economica sono iscrizioni e contributi donati da chi la ritiene utile
DONA ORA (http://www.aduc.it/info/sostienici.php)
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