Astodigzione ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
U AD U per i diritti degli via Cavour 68 - 50129 Firenze
c utenti e consumatori www.aduc.it

20 giugno 2024 10:13
B 0 ITALIA: Antitrust sanziona DR Automobiles

Nelle comunicazioni commerciali DR Automobiles S.r.l. ha indicato in modo ingannevole I'ltalia anziché la Cina
come luogo di produzione delle vetture commercializzate con i marchi DR ed EVO. Inoltre, insieme alla controllata
DR Service & Parts S.r.l., non ha garantito un adeguato rifornimento dei pezzi di ricambio né opportuna assistenza
post-vendita.

L’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato ha sanzionato per 6 milioni di euro DR Automobiles S.r.l. e la
sua controllata DR Service & Parts S.r.l., per aver attuato due pratiche commerciali scorrette. L'Autorita ha
accertato che DR Automobiles, nell’lambito dei messaggi e/o delle comunicazioni commerciali diffusi almeno a
partire dal dicembre 2021 attraverso vari canali, ha indicato I'ltalia come origine e luogo di effettiva produzione
delle autovetture commercializzate con i marchi DR ed EVO. Si tratta pero di autoveicoli prodotti in Cina, salvo
marginali interventi di rifinitura e di completamento. La pratica ingannevole & coincisa con un periodo di forte
aumento delle vendite delle autovetture a marchio DR ed EVO sul mercato italiano.

Listruttoria ha accertato, inoltre, che DR Service & Parts S.r.l. e DR Automobiles S.r.l., almeno a partire dal 2022,
non hanno garantito un adeguato approvvigionamento dei pezzi di ricambio e neppure una corretta assistenza post-
vendita, tramite la rete dei concessionari e/o delle officine autorizzate, cui - tra I'altro - non & stata fornita idonea
formazione tecnica. Questa pratica puo ostacolare I'esercizio dei diritti dei consumatori, compreso il diritto di
ottenere la riparazione dell’automobile e un’adeguata assistenza post-vendita, anche nell’ambito della garanzia
legale di conformita del prodotto acquistato.

L'Autorita ha deliberato che le due societa, entro sessanta giorni dalla notifica del provvedimento, comunichino le
iniziative intraprese per far cessare queste condotte illecite.

CHI PAGA ADUC

I'associazione non percepisce ed é contraria ai finanziamenti pubblici (anche il 5 per mille)

La sua forza economica sono iscrizioni e contributi donati da chi la ritiene utile

DONA ORA (http://www.aduc.it/info/sostienici.php)

1/1


http://www.aduc.it/info/sostienici.php
http://www.tcpdf.org

